CRO

(Konverterings-optimering)

-
Metode til at skabe mere

salg/flere VAKST online
N




Hvem tror jeg egentlig jeg er?

- Mads Bjerre

— Rumbling Rhino, Aarhus

- Digital Marketing siden 2013

- 9 ar pa Bureau

- ¥ ar pa Kundes-ide

- 1) ar som Freelance

- CRO /4 | Tracking ;] & & -Compliance

- Book et mgde [

i


https://calendly.com/mbrr/30min

The Partner in crime...

- Daniella Karaoglan
— Rumbling Rhino, Kebenhavn
- Digital Marketing siden 2016

- Paid Social @40, Fancy Creatives &
video [E T, Digitale koncepter




First things
first...



... Definér KPl’er og mal, samt...

Annoncevisninger

«CPM

oCTR

\_
Mal 1:
Mal 2:
Mal 3:

+5% Gns.
Kunde-konverteringsrate

+10%
+20%

MQL

«Bounce rate

vigtige sider
(kontakt os /
signup /
booking)

eSider pr. besog
eSidevisninger af

Marketing leads

«MQL-CVR

eLeadtemperatur
(koldt / varmt
lead)

*Type (hvor meget
opfylder de nye
leads
kriterierne for
ICP?)

ordreverdi

\ J

Salgsklare leads

«MQL [1 SQL -rate
*Gns. Salgsbudget
«SQL-CVR (trafik
0 SQL)

elLukkerate (SQL -
ny kunde)

eGns. Ordreverdi
eCVvR (Trafik [J

Ny kunde)

https://dreamdata.io/




.... Fa styr pa data....

- Sikre et datafundament du
stoler pa

- Sikre at du maler pa de KPI’er
(brugerhandlinger) som du gerne
vil pavirke

- Sikre at der males gennem hele
kunderejsen (sa vidt muligt)

A ]

ISIIT GOOD,OR BAD

2



.... Og Kend din malgruppe

- Definér din ICP (Ideal Customer Profile)
- Hvad er det for en type virksomhed?

- Hvor mange store er de? (medarbejdere, omsztning,
etc.)

- Hvor er de lokaliseret?

— Hvilke behov har de?

- Hvilke udfordringer har de (som du - maske -
kan hjzlpe med)?

- Hvilke 1indvendinger har de?

- Hvem influerer din kunde?
- 0g hvad er vigtigt for dem?

i



Hvem kender dem bedst?

- Dem der har kontakt
med kunderne:

- Kundesupport
- Salg

- Projektlederne




What makes the difference:

TILSKYNDELSER

FRIKTION




Veaerdi og tilskyndelser

En overvagt af vardi og
tilskyndelser resulterer

flere konverteringer

e Verdi (Value

propositions)
* Hvordan lgser produktet
problemet?

* Hvordan skaber produktet
verdi for brugeren?

« Kan brugeren fx spare
penge, tid, bevl etc.
eller skaber det flere
penge eller muligheder?

e Tilskyndelser
* Spar X kr. / %
* Kgb 3 betal for 2
* Valuepack: 20% ekstra.
* Kgb X og fa en gratis Y

Prev at undga det, hvis du
kan - der er med garanti
mader at fa flere
salg/leads



Friktion / Tvivl

En overvagt af
Friktion/doubt/anxiety
resulterer i farre
konverteringer.

* Friktion

Alt der ikke fungerer;
Design, funktioner etc.

Hvis brugeren ikke kan
finde hvad han/hun leder
efter = friktion

Hvis der er overfledige
inputfelter i en formular
= Friktion

Heje fragtomkostninger og
lang leveringstid

e Tvivl

Kan de levere hurtigt
nok?

Hvordan er kvaliteten?
Kan jeg fa det billigere
andre steder?

Leser det nu ogsa mit
problem eller er der

andre (bedre)
produkter/metoder?



Vaerdi (Value propositions)

Beskrivelse af produktet

Hvad gor det?
Hvordan ser det ud?
Hvordan bruger man det?

Hvad kan man sammenligne
det med?

Hvilke fordele har det?
Hvilken VARDI giver det?

Beskrivelse af servicen

Hvad er det for en service?
Hvad er inkluderet?
Hvad er ikke inkluderet?

Hvad kan man sammenligne
denne service med?

Hvilke fordele har denne
service?

Hvordan giver den kunden
VARDI?

Overszt egenskaber til
fordele udbytte

What’s 1in it for
me?-1indhold

EFU-modellen
”og hvad sa”-metoden?



WIIFM — What’s in it for me?

Grupperejser for aldre med AlfA Travel

Vi har arrangeret rigtig mange grupperejser

for x®ldre gennem tiden.

Vi stiller hgje krav til vores produkt og

vores samarbejdspartnere.

Vi_arbejder hver dag for at opfylde vores

mal om at levere gode rejseoplevelser og
tilfredse kunder.

AlfA Travel er naturligvis registreret i
Rejsegarantifonden og medlem af Danmarks
Rejsebureauforening.

i

Seniorture der giver lyst til flere

Vores store erfaring med grupperejser for
eldre gor, at du kan fele dig helt tryg.

Vores hgje krav til eéet produkt og
samarbejdspartnere sikrer, at I far en
brandgod tur.

Vores store_passion_for at levere gode
rejseoplevelser er Jeres fordel.

Som medlem af rejsegarantifonden o%
Danmarks reisebureauforen1ng er du bedst
muligt stillet, skulle det utenkelige ske.



Construction

\2 REESINK BRUGTE MASKINER

EFTERMARKED v TEKNOLOGIER KUNDECASES

/ Teleskoplaesser / Teleskoplaesser fra 4 til 9,5m / 525-60E | Teleskoplaesser

Den elektriske JCB 525-60E teleskoplasser er en af en ny generation af innovative produkter
kaldet JCB E-TECH, med ingen emissioner ved anvendelsesstedet og samtidig ingen kompromis
med ydelsen. Maskinen er bygget op pa den helt samme platform som den dieseldrevne. Derfor
kan du forvente helt den samme ydeevne.

« Masseraf Nul emissioner pa anvendelsesstedet
« Ingen motor og tilherende genstande reducerer servicetiden og udstyr vaesentligt.
« Ingen motorvaesker at kontrollere sparer dig for tid og penge.

Kan anvendes bade inde og ude
« 24 kWh batteri giver nok strem til hel arbejdsdag pa en enkelt opladning.

Formatering

Brug evt.
tekstformatering til at
sette fokus pa vardien

Fed, kursiv
understregning og evt.
gennem stregning kan
underbygge

Pas pa med at misbruge
formateringen (som 1
dette eksempel)



EFU — Egenskab, Fordel, Udbytte

Egenskaber Fordel Udbytte
- 3,4Ghz 17 - Lynhurtig og - Kgrer de mest kravende
processor kraftfuld processor programmer uden
problemer
— WORKELOW - Set YOUFOWOFkﬂOWS - Eliminate repetitive,
AUTOMATION on autopilot error—-prone tasks and

let your team focus on
creating value

- 24 kWh batteri - Giver strem til en - Ingen tidsspild med
hel arbejdsdag opladning eller
udskiftning af batter

i



Dhh.. Og hvad sa? -gvelsen

Vi er registreret i1 rejsegaranti fonden.

Fedt mand! og hvad sa?
Jow jow.. Og hvad sa?

Det betyder at du er dxzkket af rejsegarantifonden
Jow jow.. og hvad sa?

Det betyder at skulle det utxnkelige ske, sa er du bedst
muligt dekket og kan vzre helt tryg.

i



Opsummering:

* St fokus pa VARDIEN af dit produkt/service

* Oversaet funktioner og fordele til konkret udbytte for
kunden

*Brug evt EFU-modellen og ”og hvad sa?”-gvelsen



VARDI

TILSKYNDELSER

Tilskyndelser (incentives)

T4 lbud
* Spar X kr. / %
* Kgb 3 betal for 2
* Valuepack: 20% ekstra.
* Kob X og fa en gratis Y

Det er oftest i B2C at
incentives bliver brugt og
typisk i brancher med hgje
avancer

Tilskyndelser kan vare
effektive til at booste
konverteringer 1 en
begraenset periode.

Udfordringen med
tilskyndelser og tilbud er
at de udvander vardien af
produktet / brandet

Jo mere rabat du giver,
uden et det er ngdvendigt,
jo mindre tjener du



VARDI

TILSKYNDELSER

Friktion (Friction)

FRIKTION

Tekniske fejl
Designmessige fejl
Gemt/skjult indhold

Kravende UX



https://jcb.dk/m/mask

Nyheder GUL(D) kampagner Merchandise Amangementer Reservedele Service Omos\ Kontakt™

Construction BRUGTE MASKINER EFTERMARKED TEKNOLOGIER KUNDECASES

Den elektriske JCB 525-60E teleskoplaesser er en af en ny 1 af innovative produkter

kaldet JCB E-TECH, med ingen emissioner ved anvendelsesstedet og samtidig ingen kompromis
med ydelsen. Maskinen er bygget op pa den helt samme platform som den dieseldrevne. Derfor
kan du forvente helt den samme ydeevne.

« Nul emissioner pa anvendelsesstedet

« Ingen motor og tilhgrende genstande reducerer servicetiden og udstyr vaesentligt
« Ingen motorvaesker at kontrollere sparer dig for tid og penge.

« Kan anvendes bade inde og ude

« 24 kWh batteri giver strom til hel arbejdsdag pa en enkelt opladning

Friktion

-

WYSIATI

- What you see is all there
is
En bruger ved ikke at der

ligger (brugbart) -indhold
gemt et sted

En bruger ved ikke hvad
du ved

En brugers tid og
overskud er sparsom

Sa nar en knap til din
vigtigste handelse ikke
virker..



Fa hjzelp til dit keb

Viringer til dig inden for fem minutter.

‘ 23246628

Dit nummer ser ikke helt rigtigt ud

Brug for hjeelp i kundeservice? Ring 72
100 100

Vi behandler dine oplysninger fortroligt. Laes mere om vores
databeskyttelsespolitik her

~.men, det er mit nummer?

Friktion

Nogen gange efterlader

tekniske fejl brugeren

forvirrede og opgivende
og frustrerede

Og sa taber man med stor
sandsynlighed salget



Det kognitive batteri

Nar en bruger besgger et website er der en
vis mengde talmodighed / overskud

= Batteriet er ladet x% op
= Tkke ne@dvendigvis 100%

= Vi ved ikke hvor meget




Det kognitive batteri

Nar en bruger besgger et website er der en
vis mengde talmodighed / overskud

Batteriet er ladet x% op

ITkke ngdvendigvis 100%

Vi ved ikke hvor meget

Jo mere friktion, jo hurtigere bliver
batteriet afladt




Det kognitive batteri

easyduy.com PRODUKTER -  CASES  VIDEN  OMOS

VI HJALPER VIRKSOMHEDER MED

B2B webshops

der virker

Optimer jeres salgsmuligheder og né ud til flere kunder

LAS MERE ( cnses

SERVICES

Har du behovet? - sa har vi lesningen!



Det kognitive batteri

Hold dig opdateret
pany viden

F nyheder og inspiration inden for feltet direkte i din indbakke. Tilmeld
dig nu og hold dig opdateret p& ny viden om weblgsninger og webshops
der virker, brander og siger.

FORNAVN* EFTERNAVN®

VIRKSOMHED*

L}
Nér dutrykker “Ja tak" timelder du dig Easydays nyhedisbrev og giver defed samitykke

il at modtage nyhedsmails fra os. Du kan til enfiver fid afmelde dig igen. Laes mere om
vores vilkir og betingelser her.

JATAK, TILMELD MIG




Det kognitive batteri

easyday.com PRODUKTER - CASES  VIDEN  OMOS

B2B webshops der virker

LS MERE ( CASES

Fa en fremtidssikret B2B webshop

B28 indkeberne har store forventninger til lynhurtige segninger og detaljerede produktinformationer.
Hos Easyday har vi specialiseret os i brugervenlige B2B webshops med hoj teknisk performance




Det kognitive batteri

Bliv ringet op

Udfyld formularen og bliv kontaktet, hvis du gerne vil hore mere om vores
weblasninger og om, hvordan vi kan hizelpe dig og din virksomhed.

FORNAVN* EFTERNAVN®

TELEFONNUMMER*

VIRKSOMHED*




What Is The Optimal Number of Input Fields?

1Input Field

2 Input Fields

3 Input Fields

(<) Sleeknote

Formular felter

En anden friktionstype kan
fx vere formular felter.

Tommelfinger regel:
Jo flere 1inputfelter, jo
lavere konverteringsrate.



Bliv ringet op

Udfyld formularen og bliv kontaktet, hvis du gerne vil here mere
om vores weblasninger og om, hvordan vi kan hjeelpe dig og din

virksomhed.

NAVN*

TELEFONNUMMER*

VIRKSOMHED*

Formular felter

En anden friktionstype kan fx
vere formular felter.

Tommelfinger regel: _
Jo flere inputfelter, %o
lavere konverteringsrate.

Stil _dig selv sYgrgsmélet:
Er alle.1neutfe terne reelt
nedvendige:

- Fornavn - ja

- Efternavn - ikke helt
nedvendigt

- Sla evt. fornavn og |
efternavn sammen til ét
inputfelt: Navn

- Telfonnummer - Ja

- Email - Ikke nedvendigt for
at blive ringet op?

 Virksomhed - Ikke alvorligt
nedvendigt, men lad os
beholde den

# inputfelter er skaret ned
fra 13



Nyheder GUL(D) kampagner Merchandise Arangementer Reservedele Service Omos™ Kontakt™ 3k

~
Construction BRUGTEMASKINER -~ EFTERMARKED - TEKNOLOGIER ~ KUNDECASES

m til hel arbejdsdag pa en enkelt opladning

Kontakt os og fa alt at vide om produktet!

Tag direkte kontakt til vores salgskonsulenter eller udfyld kontaktformularen og sa kontakter vi dig hurtigst muligt.

Navn *

Firma *

Navn *

Firma *

E-mail *

Model:*

525-60E | TELESKOPLASSER

Besked (behgves ikke at udfyldes)

Kan vaere ansket udstyr etc.

Send forespargsel

Formular felter

- Navn

- Ja
- Firma

- Ogsa en god -ide
- Postnumer

- Ikke ngdvendigt

- Email

- Ja, vi skal have en
adresse at sende til

- Telefonnr.
- Ikke ngdvendig

- Model

- Ngdvendig, men kan
automatiseres

- Besked

- God ide, men gor feltet
lidt sterre

# inputfelter er skaret ned
fra 7 [0 5

Gogr CTA lidt mere tydelig



VI HJZALPER DIG

S@g pa postnummer (4 cifre) og find din naermeste kontaktperson

DIN KONTAKTPERSON (POSTNR.: 8000)

Bo L. Madsen

Friktion

God beskrivende tekst med
tydelige overskrifter der gor
det nemt at skimte

Hvor er CTA? - Hvad ggr je
herfra? 8 18

Mange PDF’er

- Hvordan ved jeg at jeg ikke
har brug forjdgm alie%

- Det er potentielt mange
downloads / klik

- Overve% at_have en knap til
at hente alle ned pa én gang.

- Eller endnu bedre: At have
alt den gode information
staende pa siden

Hvorfor er det mit job at
finde den rigtige person ved
Jer?
- 0Og er fysisk lokation ikke
ligegyldig 1 dag?

Tlf og email til kontakt.

- Kan je% ikke fa ham til at
kontakte mig?

- Hvad med bare en simpel
kontaktformular

- Sa& kan henvendelserne ogsa
nemmere males og bruges til
at h{&lpe algoritmerne ved
betalt annoncering



G GlobalConnect

C,

GlobalConnect

Book et mede med os
@ 30 min

B3 13:00 - 13:30, Friday, June 28, 2024
(@ Central European Time

Er du interesseret i at here mere om vores

lesninger, s& book et mede med os, nér og

hvor det passer ind i din kalender.

Book et mgde

Name *

Email *

Location *

O & Phone call

() g Microsoft Teams

Virksomhed *

Telefonnummer *

Er der saerlige produkter eller lesninger, du ensker at

here mere om?

By araraadina wa manfirm that v havs read and A

Madebooking tool

- Calendly

Simpel og brugervenlig
mgdebooking formular

Til tlf opkald, teams
meeting, google meet,
slack, zoom

Automatiske remindere

Integration til CRM og
betalingsl@gsninger

Routing leads til den
rigtige kalender

Tracking og yderligere
automatisering via Zapier


https://calendly.com/

Fjern overfladig tekst

ng optimal til byrummet

aineren kommer med mange fc

Stgjsvag

Larm f




Opsummering:

- Husk: WYSIATI- What you see 1is all there 1s.

- En bruger har ikke alt den baggrundsinfo som du har.
- Brugernes tid og overskud er som regel meget sparsomt
- Invasive pop-ups ER Hirriterende - sa pas pa med dem.
- Jo flere inputfelter jo lavere konverteringsrate.

- Brug tools som fx calendly til at gere det nemt for bade
brugeren og dig/Jer selv.

- Fjern overfledig text (brug evt. chatgpt)
- Ekstra Friktion: inkonsistens

i



VARDI

TILSKYNDELSER

FRIKTION

Tvivl (doubt)

Kan jeg stole pa
virksomheden

Kan de levere hurtigt
nok?

Hvordan er kvaliteten?

Kan jeg fa det billigere
andre steder?

Leser det nu ogsa mit
problem eller er der
andre (bedre)
produkter/metoder?



her kan lzese mere om

Stgjsvag

Larm fra ind

Vedligeholdelsesfri

Modsigende indhold

Modsigende indhold kan
skabe tvivl og ”frygt”

Det kan i verste fald

vere en ”conversion
killer?”

I en splittest omkring

leveringsinfo som kunne
opfattes modstridende,

steg konverteringsraten
med 2,8%



soundsystem, 420 E, audiosystem 12 V

model 420 E, med stereoforsteerker, 2 excitere og Bluetooth®-styring

Valgt artikel (1)

\ soundsystem, 420 E, audiosystem 12V

Artikelnr. 822.65.034 Ty
Tilfej til indkebsliste

Min. 1
— ‘ 1 ‘ + ‘ Kommission

™ Tilfgj til indkebskurv

1af4 Q
Bemaerk: Billedet viser evt. et lignende produkt Nedvendige produkter A

N 7o &

Medier og dokumenter A

) cAD-data

montagevejledning Sound System 420 E

Netdel, Hafele Loox5 12 V konstant spanding uden
stremtilferselsiedning

Veelg direkte v ‘ — ’ ’ + ‘

g, stik til cg250 Vv

‘ Valg direkte v ‘ — ’ ‘ + ‘

advarsels- og sikkerhedssignaler

- P3a nogle produkter er der
er orange bar med
skriften ”Abverkauf”.

- Mine tanker:

- ”Hvad betyder den?”
- ”Det lyder tysk”

- (Pa et dansk site)
- (Jeg kan 1ikke tysk)

- ”Det ma nok betyde
udsolgt?”



© Kreditkort - Krypteret og sikkert

Kortnummer

o e

Gyldig til CVV/CVC

MobilePay

Klarna

<+ Brug gavekort

advarsels- og sikkerhedssignaler

- Ved at indseztte
sikkerhedssignaler og
tryghedsskabende
ikoner /logoer kan du
mindske tvivlen

- Ved at tilfeje ”krypteret
og sikkert” samt
hengelds-ikon steg
gennemfeorelsesraten med
17% 1 en splittest jeg
lavede for en anden
kunde.



LOKALE OG
BZAREDYGTIGE
LASNINGER PA
NATIONALE
UDFORDRINGER

joca hjeelper kommuner og affaldsselskaber med at opfylde
politiske miljgmal med gkonomisk fordelagtige og
baeredygtige affaldslgsninger.

Vi kan ogsa optimere driften i din kommune eller
affaldsselskab

Vi hjaelper med at optimere driften omkring
affaldssortering med gennemprgvede, moderne og
fleksible affaldslgsninger. joca kan hjzlpe din kommune
eller dit affaldsselskab med at na de politiske mal om
ensartet sortering i hele Danmark og udsorteringen i 10
forskellige fraktioner. Vores fleksible Igsninger, som i

mange tilfaelde kan ombygges eller udbygges, er et godt

sted at starte

It's so easy to get started with
Joca A/S. Their customer
success team is super service-

minded and ready to help you
with the implementation.

Social Proof

- Skaber tryghed

- kan ge@re brugeren mere
sikker 1 sin beslutning
og have sandsyndligheden
for konvertering

Den gode testimonial:

- Stikker ud og er nem at
spotte

- Relaterer til resten af
indholdet pa siden

- Konkretiserer HVAD der
gjorde oplevelsen god

- Tydelig afsender- bade
navn og virksomhed

- Viser billede

- Har evt. link til en side
med mere info om
problemet og lgsningen



SAMBA NYLON WALES BONNER WONDER

CLAY ROYAL

1.900:%%r

Storrelse
35.5 EU 5-12 hverdage
411/3 EU 1-2 hverdage
42 EU 5-12 hverdage
42 23 EU 5-12 hverdage
431/3 EU 5-12 hverdage
44 EU 5-12 hverdage
44 2[3 EU 5-12 hverdage

G KONTAKT OS

@ HVORFOR VARIERER PRISEN EFTER STORELSE

& Storrelsesguide

1.900,00 kr A

1.800,00 kr

2.350,00 kr

2.250,00 kr

2.300,00 kr

2.250,00 kr

2.400,00 kr

Vi

“I'm not receiving any
[ submitfesdback | bocling confimaton”

-

Feedback campaign

Impressions 1.3K
Responses 65
Response rate 5%

“I'm having trouble booking a meeting..."

“The button just keeps loading.”

Handtér indvendinger

Underseg hvilke
indvendinger
brugerne/kunderne typisk
har og kom dem i forkegbet

Speorg sxlgerne og
kundesupport

Brug evt. hotjar eller
mouseflow til at stille
brugerne spgrgsmal



Opsummering:

- Gor
- Pas
- Pas

- Gor
for

— Kom

brug af social proof til at eliminere tvivl
pa modsigende indhold - endda pa tvers af sider
pa utilsigtede faresignaler

brug af sikkerhedssignaler (tekst, ikoner, logoer)
at gore brugeren tryg

brugeren i forkebet og handtér indvendinger pa sitet



Konverteringer flere steder

Husk, at konverteringer ikke M%?%fouowers
kun foregar pa din hjemmes-ide.

Promoted
We analyzed over 30,000 emails to uncover the 7 Laws of Highly Effective Sales
_ L -i N ke d I N 'l_ ea d a d S Emails. Get your free copy of all the secrets: https://Inkd.in/gNA5YSM

o Gode til at ramme de rigtige
beslutningstagere

- Meta lead ads THE 7 LAWS
o Gode til at ramme bredt (i.e brug OF HIGHLY
kun denne, hvis du har en meget EFFECTIVE
bred ICP) SALES EMAILS

- Pinterest lead ads

o Gode til astetik og inspiration

( 1. e ka n b ru ge S a f d es gn ere ) Groundbreaking Data On What Works (And What Doesn't) in Sales Emails
arkitekter osv.)

pages.gong.io

& Download



Lead ads

Tommelfingerregler:

- Brug kun lead ads, hvis det
du tilbyder, bringer reel
verdi for din ICP

- Eksempler pa lead magnets:
o Webinarer (hegj produktionsveardi)
o Dokumenter/undersggelser
o Nyhedsbreve
o Kampagner (i.e tilbud m.m.)

Q_ search for people, jobs, and more

Q Share an article, photo or idea @
‘ FixDex v

Learn how FixDex understands the values and needs
http://bit.ly/2joOIHNn

B

Webinar: Creating Deeper Customer Relationships

2 Signup

)

Yy Uke =] Comment £ Share



Lead ads

Tommelfingerregler:

- Test og hold @je med dine & S
KP I er ( ko nve rte r-i n g J -Le a d Learn how FixDex understands the values and needs
fO Fm cCconve rS'i on rate 5 -l_ead http://bit.ly/2jo01Hn
form opens)

- Ting du kan teste:

Test pd formular ‘_‘

O Typel" af -l.ead magnets YNe‘binar:CreatingDeepetCustomerRelationships
O CTA 2 Signup
o Annoncetekst (langde, brug af
emOJ—IS OSV.) & Uik =] Commen t £ sh
o Malretning - rammer du de rigtige | R -
personer 1 beslutningsprocessen? * 2.5 8. 9



Lead ads

Tommelfingerregler:

- Husk, lead annoncering er kun P ghvned ¥
verdifuld, hvis der bliver
fuldt op pa den.

Learn how FixDex understands the values and needs
http://bit.ly/2joOIHn

- Brug f.eks. automations,
salgsflows etc. Til at folge
op pa leads

B

- Leads fra sociale medier, er =t e G e
generelt mindre varme, end 0 signup
dem du driver pa din egen r——
hjemmeside. B mpucer e




Messer (eller anden offline marketing)

— Messetilbud
- Messe Rabatkode
- QR-koder

- til specifikke
landingssider eller
landingsside med UTM
parametre




QR koder

https://www.gr-code—-genera

tor.com/

- Link til website
- Link til PDF

- Wifi-password

- Vcard

SCAN ME



https://www.qr-code-generator.com/
https://www.qr-code-generator.com/

Kom godt fra start

Definér KPI’er og mal - map
kunderejsen ud

Fa styr pa data fundamentet

Definér din ICP(‘er) og lar dem at
kende

Lav gennemgang af sitet ud fra
frameworket:

a) Veardi

b) Tilskyndelser (spring denne over)
c) Friktion

d Tvivl

Udarbejd de forste optimeringer

Felg op pa resultaterne

FRIKTION

TILSKYNDELSE
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TESTING\ 1, 2%3

Gennemga flowet

Agér bruger/kunde

Opfind et konkret behov
som en kunde kunne have

Start fra en google
sggning eller en annonce

Husk: WYSIATI - What you
see is all there 1s

Husk: Dit kognitive
batteri er kun halvt fyld

Ver kritisk

Fokusér pa vardien



Det bedste tidspunkt at starte

pa var i gar.
— Det andet bedste er nu
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